 模块4－1   旅游产品促销
	课程内容
	 旅游产品促销的概念与作用

 

	教学目的
	 

通过本次课的学习，使学生明确旅游产品促销的概念与产品促销时应考虑的因素，认识到促销对于旅游产品营销的重要作用。

	教学的能力
（技能）目标

 
	 

1.能够分析促销对于旅游产品营销的作用种类



	教学的知识
目标
	 

1．掌握旅游促销的概念

2．掌握旅游促销的作用
 

	重点难点及

解决方法
	 

教学重点：旅游产品促销的作用
教学难点：旅游产品促销应考虑的因素
解决方法：通过案例分析，使学生认识到旅游促销的重要作用，能结合企业实际与产品特征选用合适的促销方式。
 

	教学过程的
组织、设计
	 

1．课程导入：广告对于产品促销的重要作用

2．新知识的引入：旅游产品促销概念 旅游产品促销的重要作用
3．课程结束：总结全讲重点内容，并做好下一讲的过渡

 


 模块4－2    广告促销与公共关系营销
	课程内容
	广告促销的概念、作用与程序  

熟悉公共关系的概念、作用与过程

 

	教学目的
	 

通过本次课的学习，使学生认识到广告与公关行为对与产品营销的重要性，了解各种广告媒体的投放策略，能够结合企业实际与产品选择合适的公关方式。

 

	教学的能力
（技能）目标

 
	 

1．能制定合适的广告主题、广告语，能写作平面广告文案 ，能够正确选择广告投放媒体          

2.  会选择适合企业与产品实际的公关方式  
 


	教学的知识
目标
	 

1．掌握广告的概念与广告的决策过程
2．掌握旅游公关的的概念与公关过程 
 

	重点难点及

解决方法
	 

教学重点：广告媒体的选择，公关活动形式的选择

教学难点：广告媒体的选择，公关活动形式的选择

解决方法：通过案例分析，使学生明白并能正确判断广告媒体的适用范围与受众效果， 公关活动开展的方式与社会效果。
 

	教学过程的
组织、设计
	 

1．新知识的引入：旅游广告 广告决策
2．案例分析：旅游广告的种类、媒体选择
3．新知识的引入：旅游公关活动  公关过程
4. 案例分析：旅游公关活动的方式比较

5．课程结束：总结全讲重点内容，并做好下一讲的过渡

6．课后作业：请为XX产品进行广告方案设计与公关活动方案设计。
 


 模块4－3   旅游营业推广 、旅游人员推销
	课程内容
	熟悉营业推广的概念与推广方式

熟悉人员推销的作用、原则与过程
 

	教学目的
	 

通过本次课的学习，使学生掌握营业推广的概念与推广方式，会结合企业与产品实际选择正确的推广方式，能认识到人员推销的重要作用，会对人员促销选择正确的管理架构与管理方式。
 

	教学的能力
（技能）目标

 
	1.能进行营业推广方案的优缺点评价

2.能为商品展销会设计促销方案

 3.能设计面向消费者的营业推广方案



	教学的知识
目标
	 

1．掌握营业推广的概念与推广方式种类

2. 掌握人员推销的作用、原则与过程
 

	重点难点及

解决方法
	 

教学重点：营业推广方式的选择与人员推销的架构设置管理

教学难点：如何选择与企业相适应的推广方式，如何对推销人员进行科学管理

解决方法：通过案例分析，使学生明白营业推广的方式，并评判方式选择的效果，认识到科学的人员管理对于推销的重要作用。
 

	教学过程的
组织、设计
	 

1．新知识的引入：营业推广的方式

2. 案例分析：营业推广方式比较

3. 新知识的引入： 人员推销

4．案例分析： 南京古南都饭店总机接线员的促销意识
5．新知识的引入：人员推销的管理
6．课程结束：总结全讲重点内容，并做好下一讲的过渡

7．课后作业：请为XX产品做营业推广的方案设计。谈谈科学的人员管理对于人员推销的重要作用。
 


